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POLITYKA PRYWATNOŚCI 

Zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych, "RODO") informujemy, że: 
 

1. Administrator danych 

W związku ze świadczeniem usług inwestycyjnych oraz w innych celach wskazanych poniżej 
w pkt. 3, administratorem Państwa danych osobowych jest WOOD Retail Investments a. s. 
z siedzibą pod adresem Jihlavská 1558/21, Michle, 140 00 Praga 4, Republika Czeska,  

WOOD Retail Investments, a.s., z siedzibą w Pradze, Jihlavská 1558/21, Michle, 140 00 Praga 4, 
oraz jej spółki zależne są dalej łącznie określane jako "Spółka", "my" lub "WOOD RI".  

Firma WOOD RI wyznaczyła Inspektora Ochrony Danych. Inspektor sprawuje nadzór nad 
przetwarzaniem danych osobowych w WOOD RI tak, aby odbywało się ono zgodnie z 
przepisami prawa. W sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych można 
kontaktować się z Inspektorem poprzez: 

• adres poczty elektronicznej: dpo@wood.com;  

• korespondencję listowną kierowaną do WOOD RI na adres: Jihlavská 1558/21, Michle, 140 
00 Praga 4, Republika Czeska. 

 

2. Podmiot danych 

Podmiot danych to zidentyfikowana lub możliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna, w 
szczególności: 

• Ty jako klient/osoba działająca w imieniu klienta/przedstawiciel prawny klienta/opiekun, 
w kontekście nawiązania lub trwania relacji biznesowej z WOOD RI; 

• Osoba upoważniona przez klienta w dokumentacji umownej; 

• Osoba wyznaczona do kontaktów na wypadek nadzwyczajnej sytuacji. 

 

3. Kategorie danych osobowych i podstawy prawne przetwarzania 

WOOD RI może przetwarzać następujące kategorie Państwa danych osobowych w oparciu o 
następujące podstawy prawne: 

• dane identyfikacyjne i kontaktowe: w szczególności imię (imiona), nazwisko, data i 
miejsce urodzenia, obywatelstwo, numer PESEL, numer i rodzaj dokumentu 



  
 

WOOD Retail Investments a.s., Jihlavská 1558/21, Michle, 140 00 Praga 4, Republika Czeska; ID: 178 18 834; Spółka jest 
zarejestrowana w Rejestrze Handlowym Sądu Miejskiego w Pradze, dział B, wpis 27805 

 
-2- 

tożsamości lub dokumentu służącego do identyfikacji, miejsce zamieszkania (kod 
pocztowy, miejscowość, ulica, numer domu, numer lokalu, dzielnica, region), siedziba, 
numer telefonu, adres e-mail, funkcja (w tym informacje o ewentualnym stanowisku 
politycznym), nazwa firmy, adres prowadzenia działalności, płeć, zdjęcie, adres IP,  
numer identyfikacji podatkowej i informacje o miejscu zamieszkania podatnika; 
 

o Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO – wypełnienie Regulaminu lub wdrożenie środków przed 
nawiązaniem stosunku umownego ze Spółką w przypadku świadczenia usług 
inwestycyjnych; 
 

o Art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w związku z czeską ustawą nr 253/2008 Sb. o niektórych 
środkach przeciwdziałania praniu pieniędzy i finansowaniu terroryzmu w 
przypadku wypełnienia naszych obowiązków wynikających z tej ustawy; 

o Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO – na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Spółki 
polegającego na skontaktowaniu się z osobą kontaktową w przypadku 
wystąpienia sytuacji awaryjnej; 

 
o Art. 6 ust. 1 lit. a) RODO – na podstawie Twojej zgody na przetwarzanie danych w 

celach marketingowych, w przypadku wysyłki newslettera w sytuacji, gdy nie 
jesteś naszym klientem; lub w przypadkach, gdy wypełniasz formularz 
kontaktowy lub bierzesz udział w ogłoszonych przez nas konkursach.  
 

• dane finansowe i transakcyjne: np. dane rachunku bankowego, przelewy pieniężne, 
aktywa, profil inwestora, pochodzenie środków, należności i koszty;  
 

o Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO – wypełnienie Regulaminu lub wdrożenie środków przed 
nawiązaniem stosunku umownego ze Spółką w przypadku świadczenia usług 
inwestycyjnych; 
 

o Art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w połączeniu z czeską ustawą nr 253/2008 Sb. o 
niektórych środkach przeciwko praniu pieniędzy i finansowaniu terroryzmu w 
przypadku wypełnienia naszych obowiązków wynikających z tej ustawy.  

• dane dotyczące Twoich zwyczajów i preferencji: dane dotyczące Twojego 
zainteresowania naszymi produktami i usługami oraz ich wykorzystania w powiązaniu 
z danymi finansowymi i transakcyjnymi, pliki cookie;  

o Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO – na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Spółki 
polegającego na poprawie obsługi klientów lub w przypadku oferowania usług 
własnych Spółki; 
 

o Art. 6 ust. 1 lit. a) RODO – na podstawie Twojej zgody w przypadku 
nietechnicznych plików cookie lub oferowania usług stron trzecich.  
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• dane pochodzące z naszej wzajemnej komunikacji: dane gromadzone za 
pośrednictwem naszych stron internetowych, naszych aplikacji, naszych mediów 
społecznościowych, spotkań, rozmów telefonicznych, czatów, e-maili, rozmów; 

o Art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w związku z czeską ustawą nr 256/2004 Sb., o 
przedsiębiorstwach rynku kapitałowego w przypadku wypełnienia naszych 
obowiązków wynikających z tej ustawy;  
 

o Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO – wypełnienie Regulaminu świadczenia usług lub 
wdrożenie środków przed nawiązaniem stosunku umownego ze Spółką w 
przypadku świadczenia usług inwestycyjnych; 

o Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO – na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Spółki 
polegającego na poprawie obsługi klienta. 

Twoje dane osobowe będą przetwarzane zgodnie z wyżej wskazanymi przepisami RODO. Nie 
będziemy przetwarzać danych w celach niezgodnych z celami opisanymi powyżej, chyba że 
ich przetwarzanie jest wymagane przepisami prawa lub WOOD RI jest uprawnione do ich 
przetwarzania. 

 

4. Ujawnianie danych osobowych osobom trzecim 

W celach określonych w niniejszym dokumencie i poniżej, WOOD RI może ujawnić Twoje dane 
osobowe osobom trzecim: 

• podmiotom i organom, którym jesteśmy zobowiązani lub uprawnieni do 
przekazywania danych osobowych, aby móc spełnić powyższe cele oraz wywiązać się z 
obowiązków prawnych wynikających ze szczególnych przepisów prawa (np. czeska 
ustawa nr 253/2008 Sb., o niektórych środkach przeciwdziałania praniu pieniędzy i 
finansowaniu terroryzmu, czeska ustawa nr 164/2013 Sb., o współpracy 
międzynarodowej w administracji podatkowej, czeska ustawa nr 256/2004 Sb.,  o 
przedsiębiorstwach rynku kapitałowego i inne.). Dotyczy to w szczególności 
przekazywania danych osobowych organom nadzorczym (np. Narodowemu Bankowi 
Czeskiemu), sądom i organom (np. administracji podatkowej i organom ścigania), 
niezależnym konsultantom zewnętrznym (np. audytorom) lub usługodawcom i 
osobom trzecim. Dotyczy to również podmiotów i organów uprawnionych na 
podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa do uzyskania lub żądania 
dostępu do danych osobowych od WOOD RI;  

• firmom lub osobom, z którymi WOOD RI zawarł umowę o współpracy, na podstawie 
której powierzył im określone czynności ("Podmiot Przetwarzający"). Do tych 
podmiotów przetwarzających dane należą np. podmioty, które przetwarzają dane na 
rzecz WOOD RI na podstawie umowy. Podmioty takie będą zobowiązane do 
stosowania odpowiednich środków bezpieczeństwa, technicznych i organizacyjnych w 
celu ochrony danych osobowych na podstawie odpowiednich umów oraz do ich 
przetwarzania wyłącznie zgodnie z poleceniami WOOD RI;  
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• spółkom i spółkom powiązanym z grupy WOOD & Company, do której należy 
WOOD RI1. 

 

5. Przekazywanie danych osobowych do państw trzecich 

W przypadku przekazywania danych osobowych z Europejskiego Obszaru Gospodarczego 
("EOG") do Stanów Zjednoczonych lub innego państwa trzeciego, w którym ochrona danych 
osobowych nie jest uznawana przez Komisję Europejską za odpowiednią, będziemy stosować 
standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisję Europejską oraz inne 
odpowiednie rozwiązania dotyczące transgranicznego przekazywania danych osobowych, 
zgodnie z wymogami lub zezwoleniami art. 46 i 49 RODO. 

 

6. Okres przetwarzania danych osobowych 

WOOD RI i/lub podmiot przetwarzający będą przechowywać dane osobowe przez okres 
niezbędny do realizacji celów określonych w pkt. 3 niniejszej informacji, w celach związanych z 
przepisami powszechnie obowiązujących przepisów prawa oraz w celach ochrony praw 
WOOD RI.  

Zgodnie z ustawą o niektórych środkach przeciwdziałania praniu pieniędzy i finansowaniu 
terroryzmu przechowujemy Twoje dane identyfikacyjne i kontaktowe oraz dane i dokumenty 
dotyczące Twoich transakcji (dane finansowe i transakcyjne) przez okres 10 lat od zawarcia 
transakcji poza stosunkiem biznesowym lub od roku, w którym została rozwiązana łącząca nas 
umowa.  

Zgodnie z czeską ustawą o przedsiębiorstwach rynku kapitałowego przechowujemy zapisy i 
dokumenty związane z usługami inwestycyjnymi (w szczególności dane z naszej wzajemnej 
komunikacji, w tym komunikacji elektronicznej i nagrań rozmów telefonicznych) przez okres 
5 lat.  

Jeżeli WOOD RI przetwarza Twoje dane osobowe w celach marketingowych, przechowujemy 
je przez czas trwania łączącego nas stosunku umownego, tj. tak długo, jak długo jesteś naszym 
klientem. Jeżeli przetwarzamy dane na podstawie Twojej zgody, robimy to tak długo, jak długo 
zgoda jest ważna, jednak nie dłużej niż przez 12 miesięcy. 

 

7. Prawa podmiotu danych 

W związku z ochroną danych osobowych przysługują Ci następujące prawa, w zależności od 
powodu, dla którego przetwarzamy Twoje dane osobowe:  

• prawo dostępu do swoich danych osobowych: podmiot danych ma prawo do 
otrzymania od WOOD RI informacji o tym, czy jej dane osobowe są przetwarzane, a 

 
1 Zob Opinia czeskiego Biura Analiz Finansowych w sprawie interpretacji niektórych przepisów czeskiej ustawy nr 253/2008 Sb. w związku z 
kwestią przekazywania/udostępniania informacji w ramach grupy finansowej 
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jeśli tak, ma prawo dostępu do nich. Na Twoje żądanie WOOD RI przekaże Ci kopię 
Twoich danych osobowych, które przetwarzamy. WOOD RI może pobrać rozsądną 
opłatę związaną z kosztami administracyjnymi za wszelkie dodatkowe kopie, o 
które prosisz, 
 

• prawo do sprostowania swoich danych osobowych: masz prawo do sprostowania 
swoich danych osobowych, jeśli są one nieprawidłowe. W zależności od celu 
przetwarzania danych osobowych przysługuje Ci prawo żądania ich uzupełnienia, 
w tym złożenia oświadczenia uzupełniającego, 
 

• prawo do usunięcia swoich danych osobowych („prawo do bycia 
zapomnianym”): masz prawo zażądać usunięcia swoich danych osobowych, jeśli 
zaistnieją okoliczności wynikające z przepisów prawa, a WOOD RI jest zobowiązane 
do niezwłocznego usunięcia takich danych osobowych,  

• prawo do ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych: w takim 
przypadku WOOD RI precyzyjnie określi te dane osobowe na Twoje żądanie i 
możliwe będzie ich przetwarzanie wyłącznie w określonych celach, 

• prawo do przenoszenia danych: masz prawo do otrzymania swoich danych 
osobowych przekazanych WOOD RI w ustrukturyzowanym, powszechnie 
używanym i nadającym się do odczytu maszynowego formacie w określonych 
okolicznościach), a także masz prawo do przekazania tych danych innemu 
podmiotowi bez ingerencji WOOD RI, 

• prawo do wycofania zgody na przetwarzanie Twoich danych osobowych: 
w zakresie, w jakim Twoje dane przetwarzane są na podstawie zgody, można tę 
zgodę wycofać w dowolnym momencie, kontaktując się z WOOD RI pocztą 
elektroniczną na adres dpo@wood.com, 

• prawo do sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania Twoich danych osobowych: 
w pewnych okolicznościach masz prawo sprzeciwić się przetwarzaniu Twoich 
danych osobowych z określonych powodów, a WOOD RI może być zobowiązane do 
zaprzestania przetwarzania Twoich danych osobowych, 

• prawo do wniesienia skargi do właściwego organu nadzorczego, gdy 
przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO. 

 

8. Źródła danych osobowych 

Twoje dane osobowe możemy otrzymać od: 

• Ciebie lub Twojego przedstawiciela ustawowego lub pełnomocnika (jeśli złożyłeś nam 
pełnomocnictwo),  

• podmiotu gospodarczego, którego jesteś przedstawicielem lub beneficjentem 
rzeczywistym,  
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• strony umowy zawartej z WOOD RI, i/lub  

• z ogólnodostępnych źródeł, w szczególności z różnych baz danych i rejestrów.  

Stronami umowy, z którymi WOOD RI zawarła umowę, są na przykład:  

• Authologic sp. z o. o. z siedzibą w Warszawie (02-482), ul. Sklepowa 24 (dalej 
"Authologic"). Authologic działa jako dostawca usług weryfikacji tożsamości i może 
przetwarzać Twoje dane osobowe jako podmiot przetwarzający na zlecenie WOOD RI.  

• Na podstawie Twojej dyspozycji, Authologic może przekazać nam Twoje dane 
identyfikacyjne. Przekazywanie tych danych odbywa się za pośrednictwem Polskiej 
Wytwórni Papierów Wartościowych S.A., która udostępnia aplikację eDO App. Dzięki 
aplikacji otrzymujemy dane identyfikacyjne klienta takie jak: imię, nazwisko, PESEL, 
obywatelstwo, miejsce urodzenia oraz kraj organu wydającego dokument tożsamości. 
Wskazane dane wykorzystujemy do identyfikacji tożsamości użytkownika zgodnie z 
czeską ustawą o niektórych środkach przeciwdziałania praniu pieniędzy i finansowaniu 
terroryzmu. Naszym obowiązkiem jest zidentyfikowanie klientów w jeden z prawnie 
dozwolonych sposobów, zanim udostępnimy Ci usługi inwestycyjne. Więcej informacji 
na temat przetwarzania danych osobowych przez Authologic można znaleźć tutaj. 

 

9. Pozostałe 

Informujemy o naszym prawie do regularnej aktualizacji Polityki Prywatności zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa (np. przy wprowadzaniu nowych systemów lub procesów 
związanych z wykorzystaniem danych osobowych). Jeśli tak się stanie, poinformujemy Cię o 
wprowadzonych zmianach. 

W przypadku jakichkolwiek pytań lub skarg dotyczących przetwarzania Państwa danych 
osobowych lub korzystania z prawa do prywatności, prosimy o kontakt z naszym inspektorem 
ochrony danych (e-mail: dpo@wood.com).  

Mogą Państwo również złożyć skargę na przetwarzanie danych osobowych w WOOD RI 
bezpośrednio do Urzędu Ochrony Danych Osobowych, z siedzibą pod adresem Pplk. Sochora 
27, 170 00 Praga 7. 

 

https://authologic.com/pl/privacy-policy

